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㈱イナセ
（エネアーク関東会）

118

㈲山田燃料
（エネアーク関東会）

46

㈱遠藤商店
（エネアーク関東会）

42

㈱アサイ
（エネアーク関東会）

34

小山商事㈱
（エネアーク関東会）

29

㈲三枝松商店
（エコア連合会）

29

厚木プロパンガス
（協）
（エネアーク関東会）

74

㈱クボタホームクリニック
（エネアーク関東会）

63

㈱小西商店
（エネアーク関西会）

29

㈲古沢商店
（エネアーク関東会）

26

㈱リビングタナカ
（エネアーク関東会）

26

オオノガス㈱
（エネアーク関東会）

19

㈲酒井商店
（エコア連合会）

17

㈲八川商店
（エネアーク関東会）

17

㈲隈部石油
（エコア連合会）

16

㈱玉名商会
（エコア連合会）

16

1 ㈱カネダイ
（東北HLエネクス会連合会）

1,876

2 府内プロパン㈱
（エコア連合会）

266

3 ㈱タイプロ
（エコア連合会）

137

4 広島ガス住設㈱
（中国HLエネクス会連合会）

134

5 ㈱江上
（北海道HLエネクス連合会）

120

1 ㈲オキエネ
（エコア連合会）

237

2 ㈱いとう
（北海道HLエネクス会連合会）

146

3 ㈱ヒラオカ
（エコア連合会）

110

4
㈱薮久ガス
（エネアーク関西会）

81

5 北川ガス㈱
（エネアーク関西会）

78

1 ㈱古屋産業
（エコア連合会）

80

2 富士産業㈱
（中国HLエネクス会連合会）

70

3 ㈲小森商会
（エコア連合会）

66

4 京滋ガステック㈱
（エネアーク関西会）

55

5 ㈲秋葉中店
（エネアーク関東会）

52
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日々お客様との接点強化（つながり）に取り組まれている会員の皆様へ、事務局から
日常営業活動の内容や各社担当者との創意工夫などについてインタビュー会話形式で
取材させて頂き、グループ活性化のため共有をいたします。

第2回は中国HLエネクス会連合会の広島ガス住設株式会社様です！

参加会員の声をお聞きしました!

昨年からのコロナ禍においてお客様宅への訪問時に工夫されていることは？

去年はただただ「怖い」という情報のみで、お客様のお困り事に応えるしかありま
せんでした。今年は我々もお客様も状況に慣れ（感染予防を心掛け）訪問出来るよ
うになりました。
併せてLPWA設置に取り組んでおり、検針業務の省略化を図りながら販促活動に
注力しています。

Q

それでは展示会やイベント等について教えて頂けますか？

例年の感謝祭が出来なくなりました。代わりにWeb活用した感謝祭・コマーシャル
を企画しています。お客様への還元を目的とした感謝の心を込めた企画を案内した
いと考えています。

御社独自の販促ツールというものを教えて下さい。

当社では自社ポイント制度を導入しています。ガス暖房機器をお使いいただくと
「ほっとほっと会」にご入会いただけます。100円で1ポイントの還元率が高くなり、
最大2倍になるサービスです。
当社のお客様の30％はガス暖房をお使い頂いています。全国エリア会の皆様、
当社HPを是非ともご覧下さい！！

http://www.hirogas-jyusetsu.jp/lpgas/special-favor.html

お客様から「みどりの新聞」として36年もの間、親しまれてい
る「ミニミニ伝言板」。毎月社内で手作りしているとの事！現
在では5,000件のお客様へ毎月配布しています。

A

Q

A

Q

A

今回ご紹介会員様
・店 会 名：中国HLエネクス会連合会 ・会 社 名：広島ガス住設㈱
・代 表 者：池岡 憲司 様 ・従業員様数：54名


